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LA DIRETTIVA BRUNETTA
SULL’USO DI INTERNET 

E DELLA POSTA
ELETTRONICA NELLA P.A. 

Direttiva n. 2/09

Roma, 10 luglio 2009
Hotel Cavalieri Hilton

RELATORI  

Dott. Giancarlo Astegiano Magistrato della Corte dei Conti
Sezione Controllo Lombardia e
Sezioni Riunite
in Sede di Controllo

Dott. Cesare Consulente, Oasi Diagram
De Santis Puzzonia Gruppo ICBPI

Dott.ssa Claudiana Di Nardo Dipartimento della Funzione
Pubblica
Ministero della PA e
dell’Innovazione

Avv. Giovanni Guerra Studio Legale Guerra
Avvocato in Roma

Prof. Avv. Arturo Maresca Ordinario di Diritto del Lavoro
Università La Sapienza, Roma

Dott. Luigi Montuori Dirigente Dipartimento
Comunicazioni e Reti
Telematiche
Autorità Garante per la
Protezione dei Dati Personali

Dott. Antonio Naddeo Capo Dipartimento Funzione
Pubblica, 
Ministero della PA e
dell’Innovazione

Prof. Avv. Ordinario di Diritto Privato
Vincenzo Ricciuto Università di Tor Vergata, Roma

Al termine di ciascuna relazione seguirà un ampio
dibattito durante il quale i partecipanti potranno for-
mulare domande e quesiti di loro specifico interesse.



� POTERI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
E DIRITTO ALLA RISERVATEZZA

• Circolazione dell’informazione e riservatezza nell’attività
amministrativa

• Trasparenza, efficienza ed economicità nell’azione della PA
• Tutela della riservatezza

(Prof. Avv. Vincenzo Ricciuto)

� LA DIRETTIVA N. 2/2009 DEL MINISTRO
BRUNETTA SULL’UTILIZZO DI INTERNET E
DELLA POSTA ELETTRONICA ISTITUZIONALE
SUL LUOGO DI LAVORO NELLA PA

• Motivazione e presupposti giuridici della Direttiva
• Regole e principi generali per l’esercizio del potere di control-

lo sull’uso degli strumenti di lavoro
• Obblighi in capo al dipendente
• La rilevanza, anche penale, degli obblighi del dipendente
• Norme e sanzioni previste dal Codice disciplinare contenuto

nei contratti collettivi di comparto
• Facoltà di regolamentare e consentire ai dipendenti l’utilizzo di

internet per finalità amministrative e burocratiche personali
• Opportunità che le Amministrazioni esplicitino le regole per

l’utilizzo della posta elettronica  

(Dott. Antonio Naddeo)

� I CONTROLLI A DISTANZA E I CONTROLLI TEC-
NOLOGICI NELLO STATUTO DEI LAVORATORI E
NELLA RECENTE EVOLUZIONE GIURISPRU-
DENZIALE

• Il coordinamento tra le disposizioni dello Statuto dei
Lavoratori, le altre discipline di settore e le disposizioni del
Codice della privacy

• L’effettuazione di controlli sull’utilizzo degli strumenti di
lavoro

• Gli accordi sindacali autorizzativi e i provvedimenti
dell’Ispettorato del lavoro

• L’utilizzo a fini disciplinari del materiale raccolto nel corso di
controlli

• Gli accordi sindacali ex Art. 4 dello Statuto dei Lavoratori:
contenuti, valutazione comparativa e possibili revisioni 

(Prof. Avv. Arturo Maresca)

� LE LINEE-GUIDA DEL GARANTE DELLA PROTE-
ZIONE DEI DATI PERSONALI SULL’UTILIZZO
NEI LUOGHI DI LAVORO DI INTERNET E DELLA
POSTA ELETTRONICA

• La deliberazione del 1 marzo 2007, n. 13 del Garante  
• I principi di riferimento per la tutela della privacy
• I poteri del datore di lavoro di controllo del corretto adempi-

mento della prestazione e corretto utilizzo degli strumenti
(C.C. 2086, 2087, 2104)

• Il rispetto dei principi di pertinenza e non eccedenza nel pro-
porzionare i mezzi e l’ampiezza del controllo allo scopo

• Il “disciplinare interno” nelle indicazioni del Garante della
Privacy: struttura, contenuti e regole di pubblicità  

(Dott. Luigi Montuori)

� FACOLTÀ E DOVERI DI CONTROLLO DEL DATO-
RE DI LAVORO SULL’USO DI INTERNET E DELLA
POSTA ELETTRONICA NELLA P.A.

• Il Dettato del Codice di comportamento dei dipendenti delle
PP.AA. (D. Ministro F.P., 28,11,2000)

• Il divieto per il dipendente di utilizzo a fini privati di materia-
le o attrezzature di cui dispone per ragioni di ufficio (art.10,
c.3, Codice di comportamento)

• La giurisprudenza sull’indebito utilizzo di internet (Corte dei
conti, Sez. giurisd. Piemonte, sent. n. 1856/2003, e Sez. giu-
risd. Basilicata, sent. n. 83/2006)

• Le condizioni che abilitano l’Amministrazione a svolgere
verifiche ex-post sui dati inerenti l’accesso alla rete dei dipen-
denti

• L’obbligo del dipendente di impedire ad altri l’uso della pro-
pria apparecchiatura informatica e le sanzioni conseguenti 

• La verifica di comportamenti anomali nell’utilizzo degli stru-
menti informatici da parte del lavoratore: limiti, modalità di
attuazione e tempi di conservazione dei dati

(Dott.ssa Claudiana Di Nardo)

� IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI RELA-
TIVI ALL’USO DI INTERNET E DELLA POSTA
ELETTRONICA: I PRESUPPOSTI DI LICEITÀ E
L’INDIVIDUAZIONE DEI SOGGETTI PREPOSTI

• L’applicazione della disciplina del c.d. bilanciamento degli
interessi

• Il presupposto del legittimo esercizio di un diritto in sede giu-
diziaria

• La valida manifestazione di un libero consenso
• Le regole sul trattamento dei dati per i soggetti pubblici
• L’individuazione dei soggetti preposti ai controlli

(Avv. Giovanni Guerra)

� LA RESPONSABILITÀ DI DANNO ERARIALE PER
UTILIZZO ILLEGALE DI INTERNET

• L’obbligo di denuncia del danno
• I profili di responsabilità per danno erariale
• Il procedimento ed il giudizio di responsabilità
• Le fattispecie di responsabilità derivanti dall’uso di internet e

della posta elettronica:  danno del mancato svolgimento della
prestazione durante le ore di connessione 

• I rapporti tra il giudizio penale e il giudizio amministrativo
contabile  

(Dott. Giancarlo Astegiano)

� MISURE ORGANIZZATIVE E TECNOLOGICHE IN
RELAZIONE ALLE LINEE GUIDA DEL GARANTE
PER POSTA ELETTRONICA E INTERNET 

• Le misure prescritte: disciplinare interno; misure organizzati-
ve per l’ individuazione dei lavoratori cui è accordato l’utiliz-
zo di Internet e posta elettronica e dell’ ubicazione  delle posta-
zioni di lavoro; misure tecnologiche con riferimento alla navi-
gazione internet (siti pertinenti, configurazioni dei sistemi e
filtri, trattamento dati in forma anonima, conservazione dei
log) e all’utilizzo della posta elettronica (indirizzi di posta con-
divisi, avvisi di fuori sede, disclaimer nei messaggi, fiduciario,
graduazione nei controlli)

• Le iniziative maturate nel sistema bancario (regolamento ABI)
e gli insegnamenti per la PA.
(Dott. Cesare De Santis Puzzonia)



NOTE ORGANIZZATIVE:
Sede: Hotel Cavalieri Hilton

Via Caldlolo 101 Tel. 06/35.091
Data: 10 luglio 2009
Orario: 9.00/13.00 - 14.00/18.00
Durata: 1 giornata

Quota di partecipazione per una giornata.
Euro 1.350,00 + IVA 20% per persona

La quota di partecipazione è comprensiva di colazione di lavoro,
coffeebreaks, documentazione, materiale didattico.

Modalità di iscrizione:
Versamento anticipato della quota a mezzo bonifico bancario 
intestato a:

PARADIGMA s.r.l., Via Viotti, 9 - 10121 Torino
c/o UNICREDIT BANCA D’IMPRESA S.P.A
FILIALE DI TORINO CENTRO
c/c n. 000001796607 - Cod. A.B.I. 03226 
Cod. C.A.B. 01000 – CIN I
Cod. IBAN IT72I0322601000000001796607

ovvero con assegno bancario o circolare intestato a:
PARADIGMA s.r.l. tramite raccomandata 
assicurata con rilascio di regolare fattura quietanzata.

Per informazioni ed adesioni telefonare a:
PARADIGMA s.r.l., Via Viotti, 9 - 10121 Torino
P.Iva 06222110014
Tel. 011/538686/7/8/9 r.a.
Fax 011/5621123 – 5611117

Internet: www.paradigma.it • e-mail: info@paradigma.it

Modalità di disdetta:
Qualora la disdetta pervenga entro 10 giorni lavorativi dalla data
di inizio della manifestazione, la quota di iscrizione sarà addebi-
tata per intero.
In qualunque momento l’Azienda potrà sostituire il parteci-
pante.
Ogni partecipante riceverà, all’apertura dei lavori, gli atti del
Convegno.
Il materiale didattico sarà costituito dall’insieme delle relazioni
consegnate dai Docenti entro i termini stabiliti per la stampa.
Tale documentazione costituirà un valido e completo supporto
informativo ed un utile mezzo di aggiornamento per il partecipan-
te, l’Azienda ed i Suoi collaboratori.
Si consiglia di provvedere alla prenotazione alberghiera entro e
non oltre il 29 Giugno. Su richiesta dei partecipanti il servizio
potrà essere curato dalla Segreteria Organizzativa a condizioni
privilegiate.

Prezzo camere Hotel (iva e piccola colazione inclusa):
Roma, Hotel Cavalieri Hilton: 
Camera singola: Euro 270,00- Doppia: Euro 310,00

SCHEDA DI ISCRIZIONE
L’iscrizione si intende perfezionata al momento del ricevimento della
presente scheda (fax 011/562.11.23 o 011/561.11.17) regolarmente
compilata e sottoscritta per accettazione

Titolo del Convegno

Data

Nome

Cognome

Funzione Aziendale

Fatturare a:

Rag. Sociale

Indirizzo

Città CAP Prov.

P.IVA

C.F.

Per informazioni:

Tel. Fax

E•mail:

Data e Firma

Modalità di pagamento prescelta:
Bonifico bancario in via anticipata..................................................❑
Assegno bancario o circolare indirizzato a Paradigma
prima dell’inizio del Convegno ......................................................❑
Ai sensi dell’art. 1341 c.c. si approva espressamente la clausola rela-
tiva alla disdetta come da note organizzative

Data e Firma

Informativa Privacy
I dati personali acquisiti tramite il presente modulo sono raccolti per le finalità connesse allo svolgimento del
Convegno e trattati con l’ausilio di strumenti elettronici dal personale da noi incaricato (addetti alle attività
commerciali, di amministrazione e di segreteria dei Convegni). I suddetti dati potranno essere utilizzati anche
per informarLa dei nostri futuri eventi se esprimerà il Suo consenso barrando l’apposita casella.
Titolare del trattamento è Paradigma S.r.l., Via Viotti, 9 • 10121 Torino, presso cui possono essere esercitati i
diritti di cui all’articolo 7 del D. Lgs. n. 196/2003.
Consento l’utilizzo dei dati per informazioni su vostri convegni.

❑ SI                 ❑ NO
Data e Firma
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