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RELATORI: 

Prof. Toni Atrigna Professore a Contratto
di Diritto del Mercato
Finanziario
Università di Brescia
Atrigna & Partners
Studio Legale Associato

Avv. Mario Atzori Responsabile Servizio Legale
Santander Consumer Bank

Dott.ssa Raffaella Bianchin Managing Consultant
Capgemini Spa

Avv. Francesco Cantoni Scorcelli Rosa & Partners
Studio Legale

Prof. Avv. Giorgio De Nova Ordinario
di Diritto Civile
Università degli Studi
di Milano
Studio Legale De Nova

Avv. Anna Doro Tempestini General Counsel
Global Retail Bank
Barclays Italia

Avv. Stefano Febbi Studio Legale Bird & Bird
Milano

Prof. Umberto Filotto Ordinario
di Economia delle aziende
di credito  
Università di Roma “Tor Vergata” 
Segretario generale ASSOFIN

Prof. Avv. Andrea Gemma Associato 
di Diritto Privato
Università di Palermo
Gemma & Partners
Studio Legale Tributario

Prof. Avv. Daniele Maffeis Associato
di Diritto Privato
Università di Brescia
Studio Legale De Nova

Avv. Alberto Manfroi Atrigna & Partners
Studio Legale Associato

Prof. Riccardo Ottaviani Ordinario 
di Matematica Attuariale
Università “La Sapienza”
di Roma

Avv. Elena Pagnoni Of Counsel
Hogan Lovells Studio Legale

Avv. Alessandro Portolano Chiomenti Studio Legale

Dott. Alessandro Rivera Dirigente Generale
Direzione Sistema Bancario
e Finanziario – Affari Legali
Dipartimento del Tesoro
Ministero dell’Economia
e delle Finanze

Prof. Avv. Pietro Sirena Ordinario di Istituzioni
di Diritto Privato
Università di Siena
Studio Legale Bianca

Avv. Marco Zechini Partner Studio Legale
DLA Piper

Al termine di ciascuna relazione seguirà un ampio

dibattito durante il quale i partecipanti potranno for-
mulare domande e quesiti di loro specifico interesse.



Prima giornata: giovedì 21 ottobre 2010 

� L’AMBITO DI APPLICAZIONE DELLA DISCIPLINA
SUL CREDITO AI CONSUMATORI

• ambito soggettivo
• ambito oggettivo
• fattispecie escluse

(Prof. Umberto Filotto) (Dott. Alessandro Rivera)

� LA TUTELA PRECONTRATTUALE E CONTRATTUALE
NELLE OPERAZIONI DI CREDITO AI CONSUMATORI

• informativa precontrattuale e modulo di informazioni europee di base
• requisiti di forma e contenuto dei contratti
• rapporti con la disciplina di cui al Titolo VI del TUB

(Avv. Stefano Febbi)

� GLI OBBLIGHI DI VERIFICA DEL MERITO CREDI-
TIZIO E DI “CONSULENZA” AI CLIENTI

• vecchia e nuova disciplina
• i tormenti dell'elaborazione della regola nella Direttiva
• contratti di scambio e di cooperazione
• la consulenza del contro-interessato nei contratti di scambio ed i

limiti della regola di buona fede oggettiva 
(Prof. Avv. Daniele Maffeis)

� L’INFORMATIVA PERIODICA
• ambito di applicazione
• informazioni dovute
• confronto con la disciplina del Provvedimento della Banca d’Ita-

lia del 29 luglio 2009
• il regime delle spese

(Avv. Marco Zechini)

� IL DIRITTO DI RECESSO
• il recesso di pentimento nel credito al consumo
• altre fattispecie di recesso di pentimento
• il recesso nei contratti a tempo determinato e indeterminato

(Prof. Avv. Giorgio De Nova)

� LA RESPONSABILITÀ DEL FINANZIATORE PER INA-
DEMPIMENTO DEL FORNITORE DI BENI O SERVIZI
NELL’AMBITO DEI CD. CONTRATTI COLLEGATI

• le ipotesi di collegamento
• la risoluzione del contratto di credito

Il convegno ha lo scopo non solo di analizzare in dettaglio la
nuova disciplina dettata dal Decreto Legislativo, ma anche di for-
nire ai partecipanti un’occasione unica di confronto con i più
importanti professionisti del settore, discutendo con loro in
maniera approfondita la revisione delle più importanti clausole
contrattuali.
A questo proposito è stato previsto, nella seconda giornata, uno
spazio specificamente dedicato alla redazione dei nuovi contratti.

• la responsabilità del finanziatore 
• la posizione del cessionario dei diritti derivanti dal contratto di

concessione del credito
(Prof. Avv. Andrea Gemma)

� IL RIMBORSO ANTICIPATO
• il rimborso anticipato nel credito al consumo
• la riduzione del costo totale del credito
• l’indennizzo del finanziatore
• le altre fattispecie di rimborso anticipato

(Avv. Alberto Manfroi)

� IL CALCOLO DEL TAEG
• costi inclusi nel TAEG
• costi esclusi dal TAEG
• le polizze assicurative
• conseguenze del calcolo erroneo del TAEG

(Prof. Riccardo Ottaviani)

Seconda giornata: venerdì 22 ottobre 2010 

� GLI OBBLIGHI DEGLI INTERMEDIARI DEL CREDI-
TO NEI CONFRONTI DEI CONSUMATORI

• figure di intermediari del credito
• attività non riservate
• il ruolo degli intermediari del credito e dei finanziatori negli obbli-

ghi di informativa precontrattuale
• informazioni a tutela del consumatore da parte degli intermediari

del credito
(Avv. Mario Atzori) (Dott.ssa Raffaella Bianchin)

� CONTROLLI, SANZIONI E RISOLUZIONE DELLE
CONTROVERSIE NELLA DISCIPLINA DEL CREDITO
AL CONSUMO

• controlli da parte della Banca d’Italia e di altre autorità
• misure inibitorie
• sanzioni pecuniarie, in particolare in relazione a violazione di

obblighi di trasparenza, utilizzo di clausole nulle, applicazione di
oneri non consentiti

• la risoluzione stragiudiziale delle controversie con la clientela 
• criteri di svolgimento della procedura davanti all’Arbitro Bancario

e Finanziario e altri mezzi di tutela
(Avv. Francesco Cantoni)

� ANALISI E REVISIONE DEI CONTRATTI
ALLA LUCE DELLA NUOVA NORMATIVA

• redazione delle principali clausole contrattuali e comparazione
tra vecchia e nuova disciplina

• dibattito con i partecipanti
(Avv. Marco Zechini)

LA DISCIPLINA DEGLI AGENTI IN ATTIVITÀ FINANZIARIA

E DEI MEDIATORI CREDITIZI

� I REQUISITI PER L’ESERCIZIO DELL’ATTIVITÀ E IL
REGIME DI RESPONSABILITÀ

• attività riservate e consentite
• requisiti per l’iscrizione nell’elenco: la forma societaria
• incompatibilità
• le responsabilità di agenti e mediatori creditizi

(Avv. Elena Pagnoni)

� RUOLI E RESPONSABILITÀ DELL’INTERMEDIARIO
FINANZIARIO RISPETTO ALL’OPERATIVITÀ DEGLI
AGENTI. RELAZIONE TRA INTERMEDIARI E
MEDIATORI 

• il mandato agli agenti in attività finanziaria
• la responsabilità del mandante
• il rapporto tra intermediari e mediatori creditizi
-• limiti alle partecipazioni reciproche tra banche o intermediari e

mediatori creditizi
(Avv. Anna Doro Tempestini)

LE ULTERIORI MODIFICHE AL TESTO UNICO BANCARIO

� IL NUOVO ART. 118 E LE MODIFICHE UNILATERALI
DELLE CONDIZIONI CONTRATTUALI

• ambito di applicazione
• presupposti e procedure
• la nozione di giustificato motivo
• i mutamenti del quadro normativo quali “giustificato motivo”
• la modifica unilaterale nel credito al consumo e nei servizi di

pagamento
(Avv. Alessandro Portolano)

� LA NUOVA DISCIPLINA DEL DIRITTO DI RECESSO
• il recesso dai contratti a tempo indeterminato
• estinzione anticipata dei mutui immobiliari e dei finanziamenti al

consumo
(Prof. Avv. Pietro Sirena)

� LE MODIFICHE AL TITOLO V DEL TUB
• l’albo degli intermediari finanziari e l’autorizzazione
• la vigilanza della Banca d’Italia
• il gruppo finanziario
• la disciplina applicabile agli intermediari finanziari
• i controlli, le sanzioni e la disciplina delle crisi
• disciplina transitoria

(Prof. Toni Atrigna)



NOTE ORGANIZZATIVE:

Data: 21 e 22 ottobre 2010
Sede: Hotel Milan Hilton

Via Galvani, 12 – Milano – Tel. 02/69831
Orario: 9.00/13.00 - 14.00/18.00
Durata: 2 giornate

Quota di partecipazione:
2 giornate:  € 2.150,00 + IVA 20% per persona
1 giornata:  € 1.350,00 + IVA 20% per persona

Il numero di partecipanti al workshop è limitato. La priorità di iscrizione
sarà determinata dalla data di ricezione della scheda di partecipazione.
La quota di partecipazione è comprensiva di colazioni di lavoro, cof-
fee-breaks, documentazione, materiale didattico.

Modalità di iscrizione:
Versamento anticipato della quota a mezzo bonifico bancario intestato a:

PARADIGMA s.r.l., Via Viotti, 9 - 10121 Torino
c/o UNICREDIT BANCA D’IMPRESA S.P.A
FILIALE DI TORINO CENTRO
c/c n. 000001796607 - Cod. A.B.I. 03226
Cod. C.A.B. 01000 – CIN I
Cod. IBAN IT72I0322601000000001796607

Per informazioni ed adesioni telefonare a:
PARADIGMA s.r.l., Via Viotti, 9 - 10121 Torino
P.Iva 06222110014
Tel. 011/538686/7/8/9 r.a.
Fax 011/5621123 – 5611117
Internet: http://www.paradigma.it
E – mail: info@paradigma.it

Modalità di disdetta:
Qualora la disdetta pervenga entro 10 giorni lavorativi (esclusi i
sabati e le domeniche) dalla data di inizio della manifestazione, la
quota di iscrizione sarà addebitata per intero.
In qualunque momento l’Azienda potrà sostituire il partecipante.
Ogni partecipante riceverà, all’apertura dei lavori, gli atti del Conve-
gno. Il materiale didattico sarà costituito dall’insieme delle relazioni
consegnate dai Docenti entro i termini stabiliti per la stampa.
Tale documentazione costituirà un valido e completo supporto infor-
mativo ed un utile mezzo di aggiornamento per il partecipante,
l’Azienda ed i Suoi collaboratori.

Si consiglia di provvedere alla prenotazione alberghiera entro e non
oltre l’ 11 ottobre 2010.

Prezzo camere Hotel (iva e piccola colazione inclusa):
Milano, Hotel Milan Hilton:
Camera singola: Euro 205,00 – Camera doppia: Euro 225,00

SCHEDA DI ISCRIZIONE
L’iscrizione si intende perfezionata al momento del ricevimento della
presente scheda (fax 011/562.11.23 o 011/561.11.17) regolarmente
compilata e sottoscritta per accettazione

Titolo del Convegno

Data

Nome

Cognome

Funzione Aziendale

Fatturare a:

Rag. Sociale

Indirizzo

Città CAP Prov.

P.IVA

C.F.

Per informazioni:

Tel. Fax

E-mail:

Data e Firma

Modalità di pagamento prescelta:
Bonifico bancario in via anticipata..................................................❑
Assegno bancario o circolare indirizzato a Paradigma
prima dell’inizio del Convegno ......................................................❑
Ai sensi dell’art. 1341 c.c. si approva espressamente la clausola rela-
tiva alla disdetta come da note organizzative

Data e Firma

Informativa Privacy
I dati personali acquisiti tramite il presente modulo sono raccolti per le finalità connesse allo svolgimento del
Convegno e trattati con l’ausilio di strumenti elettronici dal personale da noi incaricato (addetti alle attività
commerciali, di amministrazione e di segreteria dei Convegni). I suddetti dati potranno essere utilizzati anche
per informarLa dei nostri futuri eventi se esprimerà il Suo consenso barrando l’apposita casella.
Titolare del trattamento è Paradigma S.r.l., Via Viotti, 9 - 10121 Torino, presso cui possono essere esercitati i
diritti di cui all’articolo 7 del D. Lgs. n. 196/2003.
Consento l’utilizzo dei dati per informazioni su vostri convegni.

❑ SI                 ❑ NO
Data e Firma
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